
เงินบ าเหน็จชราภาพ
เงินคืนภาษี
เงินสะสมเลีย้งชีพ (เงนิกุกมนิยอนกมึ)
เงินประกนัการเดินทางกลบั (ค่าตั๋วเคร่ืองบนิ)
เงินประกนัการท างานครบสัญญา (เงินแทจิกมึ)
การเรียกร้องสิทธิประโยชน์ของคนงานไทย

ทีท่ างานในต่างประเทศ

กำรเรียกร้องสิทธิประโยชนข์อง
คนงำนไทยที่ท ำงำนในตำ่งประเทศสาธารณรัฐเกาหลี

การเรียกร้องสิทธิประโยชน์ทั้งที่เป็นตัวเงนิและมิใช่เป็นตัวเงนิของคนงาน
ไทยหรือครอบครัวคนงานไทยที่เดนิทางไปท างาต่างประเทศจ าแนก
ออกเป็น 3 กรณ ีดงันี้

คนงานไทยที่ท างานอยู่ในต่างประเทศ ร้องทุกข์
โดยตรงกบัส านักงานแรงงานในต่างประเทศในประเทศที่
ท างานอยู่ การร้องทุกข์ท าได้โดยการ โทรศัพท์ โทรสาร 
จดหมาย และไปร้องทุกข์ด้วยตนเอง

คนงานเดนิทางกลบัมาแล้ว และต้องการให้ติดตามสิทธิ
ประโยชน์ระหว่างที่ท างานอยู่ต่างประเทศ
สามารถย่ืนค าร้องได้ตามภูมิล าเนาที่คนงานอาศัยอยู่ส่วนภูมิภาค
ย่ืนค าร้องได้  ณ ส านักงานแรงงานจังหวดัทุกจังหวดั เขตกรุงเทพมหานคร
ย่ืนค าร้องได้ ณ ส านักประสานความร่วมมือระหว่างประเทศ
ส านักงานปลดักระทรวงแรงงาน (ช้ัน 12) 

กรณทีี่ญาติ / ทายาท หรือครอบครัวคนงานไทย
มีความประสงค์จะร้องทุกข์เพ่ือติดตามสิทธิประโยชน์
ของคนงานไทยกรณต่ีาง ๆ หรือการติดตามคนงานไทย
ที่ขาดการติดต่อกบัทางบ้าน ฯลฯ สามารถย่ืนค าร้อง
และด าเนินการได้เช่นเดยีวกบักรณทีี่ 2

เลขที ่186 บริษัท โทรคมนำคมแหง่ชำต ิจ ำกัด (มหำชน) 
อำคำรดำ้นหลัง ชัน้ 2 ถนนสืบศิริ ต ำบลในเมือง 
อ ำเภอเมือง จงัหวัดนครรำชสีมำ 30000

โทรศพัท ์0 4435 3440  โทรสาร 0 4435 3441

เอกสำรประกอบกำรยืน่
1. ส าเนาหนังสือเดนิทางฉบบัทีใ่ช้เดนิทางมาท างาน
ทีส่าธารณรัฐเกาหล ี

2. ส าเนาบตัรประจ าตวัคนต่างด้าว 
3. ส าเนาสมุดบญัชีเงินฝากธนาคารทีต้่องการให้โอนเงินเข้าบญัชี 

*** ยกเว้น ยกเว้นธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร

4. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 
5. หลกัฐานการเปลีย่นช่ือ-นามสกลุ (ถ้าม)ี 
6. หนังสือมอบอ านาจ โดยออกจากทีว่่าการอ าเภอ
ตามบตัรประชาชน(กรณไีม่ได้รับไปรษณยีบตัร จากสถาบนั
พฒันาทรัพยากรมนุษย์เกาหลปีระจ าประเทศไทย HRD Korea)
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5
เงินประกันกำรเดนิทำงกลับ (ค่ำตั๋วเคร่ืองบนิ)

เงินประกันกำรท ำงำนครบสัญญำจ้ำง (แทจิกมึ)

ส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ ทั้งหมด 13 แห่ง
1. สนร. ประเทศญ่ีปุ่น
2. สนร. ณ เมืองฮ่องกง
3. สนร. ณ กรุงมะนิลา (ส่วนที ่2) ไทเป
4. สนร. ณ กรุงมะนิลา (ส่วนที ่2) เกาสง
5. สนร. ประเทศมาเลเซีย 
6. สนร. ประเทศสิงคโปร์ 
7. สนร. ประเทศบรูไน 
8. สนร. ประเทศซาอุดีอาระเบีย (กรุงริยาด)
9. ฝ่ายแรงงาน ประจ าสถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงโซล สาธารณรัฐเกาหลี
10. ฝ่ายแรงงาน ประจ าสถานเอกอคัรราชทูต  ณ กรุงอาบูดาบี สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์
11. ฝ่ายแรงงาน ประจ าสถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงเทลอาวีฟ ประเทศอสิราเอล
12. ฝ่ายแรงงาน ประจ าสถานเอกอคัรราชทูต ณ กรุงเบอร์ลนิ ประเทศเยอรมนี
13. ฝ่ายแรงงาน คณะผู้แทนถาวรไทย  ประจ าสหประชาชาตแิละองค์กรระหว่าง

ประเทศอ่ืนๆ ณ นครเจวีวา ประเทศสวิตเซอร์แลนด์

บริการอ่ืนๆ
 เงนิชดเชยกรณีถูกเลกิจ้าง (ปิซูอมิ)
 เงนิทดแทนกรณีเจบ็ป่วย/ทุพลภาพ/เสียชีวติ
 ค่าจ้างค้างจ่าย
 ประสานการให้ความช่วยเหลือกรณีเจบ็ป่วย

หรือเสียชีวติ คนงานถูกจบักมุ และคนงาน
ขาดการตดิต่อ
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E-mail : nakhonrat@mol.mail.go.th

https://nakhonratchasima.mol.go.th/

Facebook.com/nakhonratchasima.counterservice

LINE บริกำรประชำชน



1. คนงานไทยจะต้องเป็นสมาชิกกองทุนประกนัภัย
แรงงานไต้หวนั

2. คนงานไทยทีเ่ดนิทางไปท างานทีไ่ต้หวนั ผู้อนุบาลในครัวเรือน
และผู้ช่วยงานบ้านจะไม่ได้รับสิทธิประโยชน์บ าเหน็จชราภาพ
เน่ืองจากไม่ได้เป็นสมาชิกกองทุนฯ

3. คนงานไทยทีอ่ายุครบตามเกณฑ์กองทุนประกนัภัยแรงงาน
ไต้หวนัก าหนด
3.1 ผู้ทีม่อีายุครบ 60 ปีบริบูรณ์ขึน้ไปและเกดิก่อนปี พ.ศ. 2501
3.2 ผู้ทีเ่กดิในปี พ.ศ. 2501 จะต้องมอีายุครบ 61 ปีบริบูรณ์ 
3.3 ผู้ทีเ่กดิในปี พ.ศ. 2502 จะต้องมอีายุครบ 62 ปีบริบูรณ์ 
3.4 ผู้ทีเ่กดิในปี พ.ศ. 2503 จะต้องมอีายุครบ 63 ปีบริบูรณ์ 
3.5 ผู้ทีเ่กดิในปี พ.ศ. 2504 จะต้องมอีายุครบ 64 ปีบริบูรณ์ 
3.6  ผู้ทีเ่กดิในปี พ.ศ. 2505 และหลงัจากนั้นจะต้องมอีายุ

ครบ 65 ปีขึน้ไป
หมายเหตุ : ข้อ 3.2 – 3.6 โดยค านวณถึงวนั / เดือนเกดิ

เงนิบ ำเหน็จชรำภำพ
หลักเกณฑ์

1. แบบฟอร์มค าร้องฯ (รับเอกสารได้ทีส่ านักงานแรงงานจังหวัด)
2. ส าเนาหนังสือเดินทางที่ใช้เดินทางไปท างานไต้หวัน : กรณีมีไม่ครบหรือไม่มี
สามารถขอประวัตกิารท าหนังสือเดินทางจากกรมการกงสุล  กระทรวงการต่างประเทศ

3. ส าเนาใบถิน่ทีอ่ยู่ (ใบกาม่า) (ARC) :  เป็นหลกัฐานส าคญั เน่ืองจากเลขทีบ่ัตร
จะสอดคล้องกบัฐานข้อมูลของกองทุนฯ ท าให้เกดิความรวดเร็วในการสืบค้นข้อมูล
หากไม่มีสามารถย่ืนหลักฐานอ่ืน  ๆได้ แต่อาจมีความเส่ียงทีจ่ะไม่พบข้อมูล
ในระบบฐานข้อมูลของกองทุนฯ 

4. ส าเนาทะเบียนบ้าน (ฉบับภาษาองักฤษและภาษาจีน)
5. ส าเนาบัตรประจ าตวัประชาชน 
6. ส าเนาสมุดบัญชีธนาคาร (เอกสารรับรองการเปิดบัญชีธนาคาร (ฉบับภาษาองักฤษ)
7. หลกัฐานการเปลีย่นช่ือ-สกุล (ถ้ามี)
หมายเหตุ :เอกสารข้อที ่2-4 , 6-7 ต้องผ่านการรับรองเอกสารจากกรมการกงสุล
และส านักเศรษฐกจิและวัฒนธรรมไทเปประจ าประเทศไทย

เงนิคนืภำษี

1. คนงานไทยทีเ่ดนิทางไปท างานไต้หวนัจะต้องเสียภาษีเงนิได้
ตามอตัราทีท่างการไต้หวนัก าหนดไว้

2. คนงานไทยต้องพ านักในไต้หวนัครบ 183 วนั
3. ภายหลงัจากการเดนิทางกลบัจากไต้หวนัมาแล้ว 6 เดือน 
หากพบว่ายงัไม่ได้รับเงนิโอนภาษีคืน สามารถย่ืนขอรับเงินภาษี
ส่วนทีจ่่ายไว้เกนิ

4. หลงัจากเดนิทางกลบัมาจากไต้หวนั หากยงัไม่ย่ืนเอกสาร
ขอรับเงนิคืนภาษใีนส่วนทีจ่่ายเกนิไว้ สามารถย่ืนขอรับได้ 
ภายใน  5 ปี นับแต่วนัทีน่ายจ้างย่ืนช าระภาษ ีหากเกนิระยะ5 ปี 
จะไม่สามารถตรวจสอบเงนิคืนภาษีได้ เน่ืองจากกรมสรรพากรไต้หวนั
จะเกบ็หลกัฐานการจ่ายภาษีไว้เพยีง  5 ปี

เอกสำรประกอบกำรยืน่

หลักเกณฑ์

เอกสำรประกอบกำรยืน่

1. ส าเนาหนังสือเดนิทางฉบับทีใ่ช้เดนิทางมาท างานทีไ่ต้หวนั

2. ส าเนาบัตรแสดงถิน่ทีอ่ยู่ (ใบกาม่า)

3. หนังสือมอบอ านาจการขอรับเงินภาษา (ฉบับภาษาจีน)

4. ส าเนาสมุดบัญชีเงนิฝากธนาคารทีต้่องการให้โอนเข้าบัญชี
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เงนิสะสมเลีย้งชีพ
(เงนิกุกมนิยอนกมึ)
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คนงานไทยต้องย่ืนเร่ืองขอรับเงินภายใน 5 ปี (เงินก้อน) 
นับจากวันที่เดนิทางออกจากเกาหลีอย่างถาวร หากไม่ได้ย่ืนขอรับ
ภายใน 5 ปี จะต้องย่ืน ขอรับเป็นรายเดือนอีกคร้ังเม่ืออายุครบ 60 ปี

1. คนงานไทย โทรตรวจสอบสิทธิขอรับเงินสะสมเลีย้งชีพที่หมายเลข
โทรศัพท์ + 82 221768730 โดยแจ้งหมายเลขบัตรประจ าตัวคนต่างด้าว 
(เลขกาม่า) ช่ือ-สกุล และ บริษัทท่ีท างาน

2. กรณีคนงานไทยไม่มีสิทธิได้รับเงินสะสมเลีย้งชีพไม่ต้องย่ืนเอกสาร
3. กรณีคนงานไทยมีสิทธิรับเงินสะสมเลีย้งชีพ สามารถย่ืนเอกสารรับเงิน
ได้ทีส่ านักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดและส านักงาปลดักระทรวงแรงงาน
(ส านักประสานความร่วมระหว่างประเทศ) 

1. ส าเนาหนังสือเดนิทางทุกเล่มท่ีใช้เดนิทางไปท างาน
สาธารณรัฐเกาหลี โดยให้ถ่ายส าเนาหน้าท่ีมีรูปถ่าย
หน้าที่มี VISA ท างาน และหน้าที่มีตราประทับเข้า-ออก 
จากสาธารณรัฐเกาหลทุีกหน้า

2. ส าเนาสมุดบัญชีธนาคารในประเทศไทยของเจ้าตัวเท่าน้ัน
(ยกเว้นธนาคารออมสินและธนาคารเพ่ือการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร)

3. ส าเนาบัตรประจ าตัวคนต่างด้าวหรือเลขประจ าตัว
คนต่างด้าว(กาม่า)

4. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชน 
5. ส าเนาทะเบียนบ้าน 
6. ส าเนาใบเปลีย่นช่ือ-นามสกุล (ถ้ามี) ** ต้องแปลเป็นภาษาอังกฤษ
โดยบริษัทหรือร้านรับแปลท่ีได้รับการรับรอง **

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร

เอกสำรประกอบกำรยืน่

สาธารณรัฐเกาหลี
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